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Settore Finanziario e Istruzione

Servizio Economato Tributi – Finanziamenti UE

OGGETTO: Adesione al “Servizio Telemaco” offerto dalla Società Consortile InfoCamere, 
con validità dal 01.08.2026 al 31.07.2028 – CIG: BC4E4E8371.

Allegati: Si (1)

Riscontro di bilancio: Si

 
Atto soggetto a pubblicazione: Si

Servizi Interessati: 
Servizio Finanze e Bilancio 
Servizio Gare Appalti C.E. 

Classifica/Fascicolo: 07.09.A0 - 00000000001
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IL DIRIGENTE

PREMESSO che gli  uffici del Servizio Economato Tributi  UE, nell'esercizio delle loro funzioni 
istituzionali di controllo hanno la necessità di avvalersi del servizio di consultazione online dei 
registri della camera di commercio relativi alla visura del registro delle imprese (bilanci, statuti, 
atti depositati dall'impresa ecc);

RILEVATO che il servizio Telemaco di Infocamere S.c.p.A consente di estrarre tramite internet, le 
elaborazioni d'interesse nell'ambito delle informazioni contenute nel registro delle imprese e nel 
registro dei protesti;

CONSIDERATO  che  Infocamere  S.c.p.A,  società  consortile  di  informatica  delle  camere  di 
commercio italiane per azioni,  operante per la  pubblica amministrazione è riconosciuta quale 
organismo di diritto pubblico, ai sensi dell'art. 3 , comma 1 lett. d) d.lgs. 50/2016 ora trasfuso 
integralmente nell’art.  56 comma 1 lett.  a) d.lgs. 36/2023 (si veda delibera Anac 1345/2016), 
pertanto non è assimilabile ad un fornitore di mercato che operi in regime di concorrenza e che il  
rapporto contrattuale sia escluso dall'ambito di applicazione del codice dei contratti;

DATO ATTO che l’unico soggetto abilitato a concedere i diritti di accesso per l’erogazione dei 
suddetti servizi è la Società InfoCamere S.C.p.A. società in house delle Camere di Commercio, 
Industria e Artigianato;

PRESO ATTO, di conseguenza, che ricorrono gli ambiti di applicazione degli art. 49, co. 4, del D. 
Lgs. 36/2023 e art. 76, co. 2, lett. b) punto 3, del D. Lgs. 36/2023; 

RITENUTO che in questi ultimi anni si sono intensificate le richieste di visura camerale da parte 
dei  vari  Servizi,  a  carico  esclusivo  del  Servizio  Economato  Tributi  UE,  unico  titolare  della 
credenziale di accesso ed in previsione di un aumento delle stesse per gli interventi ed opere 
strategiche previste dal PNRR, si rende necessario confermare l’utilizzo di un’altra credenziale di 
accesso per il Servizio Gare Appalti Contratti Espropri;

Vista l’offerta presentata da InfoCamere S.C.p.A, in data 05/06/2026 prot. Gen. 14883 ed allegata 
al presente provvedimento quale parte integrante, comprensiva di scheda di adesione e relative 
fasce di opzioni;

Valutata, in particolar modo, la fascia di adesione A1 di cui all’opzione A come sotto evidenziato:

Fascia 
di 

utenza

Numero di operazioni 
annuali per user (1)

Canone annuo per user
€

A1 Fino a 2.250 1.110,00

A2 Fino a 4.500 2.220,00
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A3 Fino a 6.750 3.330,00

Il cui servizio corrispondente, dispone delle seguenti funzionalità:         

 Ricerca Imprese – accesso ai documenti in formato testo ove presenti: Bilanci, Statuti ed 
altri atti depositati o il fascicolo completo dell’impresa selezionata;

 Ricerca Persone – con una combinazione avanzata dei parametri può essere individuata 
la scheda persona con cariche, scheda socio, trasferimenti d’azienda;

 Ricerca Protesti – attesta l’esistenza di Protesti, per mancato pagamento di cambiali, di 
vaglia cambiari, di assegni bancari a carico del soggetto ricercato;

PRECISATO che viene considerata operazione sia  una ricerca anagrafica o  una richiesta di 
visura (bilancio, atto costitutivo etc…), e per un numero eccedente di operazioni previste nella 
fascia prescelta, il canone annuo complessivo verrà calcolato aggiungendo € 1.110,00/ad User 
(Iva esclusa), per ogni blocco da 2250 operazioni supplementari, pertanto InfoCamere, si riserva 
il diritto di richiedere alla scadenza del contratto, il maggior importo dovuto a titolo di conguaglio;

VERIFICATO  la  media  dei  consumi  annuali,  tramite  uno  specifico  accesso  al  portale,  che 
consente di misurare la quantità delle operazioni e che le stesse al  momento rientrano nella 
Fascia di utenza A1;  

RITENUTO,  in  ragione  di  quanto  sopra  espresso,  che  la  Provincia  di  Arezzo  necessiti,  con 
riferimento  alla  Fascia  di  utenza  A1,  di  n.  2  user  individuabili  rispettivamente  nel  Servizio 
Economato Tributi UE e Servizio Gare, Appalti, come di seguito meglio indicato:

CANONE DI ADESIONE ANNUALE

               FASCIA DI UTENZA A1 per n.2 USER

fino a 2.250   operazioni annuali per n.2 user
€ 2.220,00 oltre iva al 
22% per un totale di €. 
(Iva inclusa) 2.708,40

CONSIDERATO che  il  servizio  Telemaco,  può  essere  fornito  esclusivamente  da  InfoCamere 
S.C.P.A. che ne detiene i diritti esclusivi;

RISCONTRATO che in assenza di alternative, ricorrono le giuste motivazioni per l'affidamento 
diretto secondo le modalità di cui all'art. 50 comma 1 lettera b) del D.Lgs n. 36/2023;

RILEVATO che al momento si rende necessario attivare la consultazione del portale con il criterio 
massimo  di  economicità,  riservandosi  successivamente  la  possibilità,  qualora  si  rendesse 
necessario, sottoscrivere una diversa formula di adesione, con la richiesta di servizi aggiuntivi 
(es.: Ri.Visual; Ri.Map; Ri.Build etc...);
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PRECISATO che  la  tipologia  del  servizio,  non  è  prevista  in  nessuno  dei  bandi  del  mercato 
elettronico, pertanto l’acquisto non può essere fatto sul MEPA;

RITENUTO  necessario  pertanto  acquisire  il  Codice  Identificativo  di  Gara  con  l’utilizzo 
dell’interfaccia web, messa a disposizione dalla Piattaforma Contratti Pubblici – disponibile per gli 
affidamenti diretti di importo inferiore a 5.000,00 € (Comunicato Pd Anac del 18 giugno 2025) – 
CIG: BC4E4E8371;

VISTA la delibera CP n.6 del 06.03.2026, dichiarata immediatamente eseguibile ai sensi art. 
134 comma 4 del D.Lgs. 267/2000, con la quale è stato approvato il bilancio di previsione 
2026/28;

VISTO l’art. 183 del D.Lgs. n. 267 del 18/08/2000, Testo Unico degli Enti Locali;

VERIFICATI gli  adempimenti  e le modalità di cui  all’art.  3 della Legge 13.08.2010, n. 136, e 
ss.mm.ii, in merito all’obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari;

DATO ATTO che sono state rispettate le disposizioni di cui al D.Lgs. 14.03.2013, n. 33, in materia 
di “Trasparenza”;

ESPRESSO il proprio parere favorevole, in ordine alla regolarità tecnica, attestante la regolarità e 
la correttezza dell’azione amministrativa, ai sensi dell’articolo 147 bis del D.Lgs. 18 agosto 2000, 
n. 267;

VISTO il parere favorevole del Dirigente del Settore Finanziario, in ordine alla regolarità contabile 
ed il visto attestante la copertura finanziaria nel Bilancio provinciale, della spesa approvata con il 
presente atto, ai sensi dell’art. 147 bis del D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267;

DETERMINA

1)  DI  PROCEDERE mediante  affidamento  diretto  a  favore  dell'impresa  InfoCamere,  Società 
Consortile di Informatica delle Camere di Commercio Italiane per Azioni del servizio “Telemaco", 
opzione “A” fascia “A1” per n. 2 user per la durata di 2 anni dal 01.08.2026 al 31.07.2028;

2)  DI  ADERIRE  alla  proposta  contrattuale  di  Infocamere  S.C.P.A.  prot.  Gen.14883  del 
05.06.2026, allegata materialmente al presente atto di cui costituisce parte integrante relativa al 
servizio Telemaco opzione “A” fascia “A1” per n. 2 user comprendente 2250 operazioni all'anno 
per ogni singolo user, per un importo di €. 2.220,00 + IVA 22% per un totale di €. 2.708,40 ad 
anno, pertanto € 5.416,80 per gli anni 2026/2027 – CIG: BC4E4E8371;
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3) DI IMPEGNARE, a favore della Società InfoCamere S.C.p.A. di Roma – P.IVA 02313821007 – 
sede legale 00161 – ROMA Via G.B. Morgagni n.13, la spesa complessiva di € 4.440,00 (Iva 
esclusa) per un totale di € 5.416,80 - € 2.708,40 IVA inclusa ad anno, imputandola al CAP. 576 
Bilancio 2026/2027;

3.  DI  PREDISPORRE  quanto  necessario  al  perfezionamento  del  presente  atto,  con  la 
sottoscrizione  della  scheda  di  adesione  con  decorrenza  dal  01.08.2026  e  scadenza  fino  al 
31.07.2028;

4. DI DARE ATTO che il Responsabile del procedimento amministrativo per gli interventi di cui 
trattasi è la D.ssa Isabella Giovannini.

                                 
 IL DIRIGENTE

       (D.ssa Roberta Gallorini)

 

Esercizio Codice 
Bilancio

Piano
Finanziario

Capitolo Importo Tipo
 Movimento

2026 01.03.1 1.03.02.05.003 576 2.708,40 Impegno 
CIG: BC4E4E8371 CUP:

2027 01.03.1 1.03.02.05.003 576 2.708,40 Impegno 
CIG: BC4E4E8371 CUP:

ALLEGATI - Offerta_Rinnovo_2026.pdf 
(impronta: E191413DA9E59250070C5D40094606A72068061BF2A0036074D9668524242E4C)
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