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Sezione 4: Monitoraggio 

La sezione indica gli strumenti e le modalità di monitoraggio, incluse le rilevazioni di soddisfazione degli utenti, delle 
sezioni precedenti, nonché i soggetti responsabili. 

Il monitoraggio delle sottosezioni Valore pubblico e Performance si svolge attraverso le attività di verifica affidate al 
Nucleo di valutazione anche accedendo alle risultanze dei sistemi di controllo strategico e di gestione presenti 
nell'amministrazione, verificano l'andamento delle performance rispetto agli obiettivi programmati durante il periodo 
di riferimento e segnalano la necessità o l'opportunità di interventi correttivi in corso di esercizio all'Organo di indirizzo 
politico-amministrativo, anche in relazione al verificarsi di eventi imprevedibili tali da alterare l'assetto 
dell'organizzazione e delle risorse a disposizione dell'amministrazione. 

La Pianificazione strategica è la funzione unificante mirata a formulare in maniera esplicita gli obiettivi di medio e lungo 
periodo, individuare le scelte strategiche adatte al raggiungimento di tali obiettivi, definire i piani d’azione necessari 
per tradurre in pratica le intenzioni strategiche. 

Il controllo strategico è finalizzato a valutare l’adeguatezza delle scelte compiute in sede di attuazione dei piani, 
programmi ed altri strumenti di indirizzo politico, in termini di congruenza tra risultati conseguiti ed obiettivi 
predefiniti. L’attività di controllo strategico consiste nell’analisi, preventiva e successiva, della congruenza e/o degli 
eventuali scostamenti tra le missioni affidate dalle norme, gli obiettivi operativi prescelti, le scelte operative effettuate 
e le risorse umane, finanziarie e materiali assegnate, nonché nella identificazione degli eventuali fattori ostativi, delle 
eventuali responsabilità per la mancata o parziale attuazione, dei possibili rimedi. Il controllo strategico è finalizzato 
in particolare a: 

- verificare il grado di raggiungimento dei risultati in relazione alle scelte strategiche, 

- rilevare l’efficacia delle azioni strategiche misurandone l’impatto sugli ambiti di intervento, 

- verificare il grado ed i tempi di realizzazione delle azioni previste dal DUP. 

Pertanto, la verifica dello stato di attuazione dei programmi, adottata contestualmente alla presentazione del nuovo 
DUP, si configura come azione necessaria affinché si attui correttamente il ciclo della performance. 

Per la verifica ed il monitoraggio “in itinere” ed “ex post” del Piano triennale di Azioni Positive, la Provincia di Arezzo 
attiverà un percorso di valutazione il cui coordinamento, sulla base delle risorse umane e strumenti disponibili, sarà 
affidato al Dirigente del Servizio Affari del Personale, che ne darà comunicazione al C.U.G. con cadenza, in via ordinaria, 
semestrale. 

Il C.U.G. svolgerà compiti di verifica sulle Azioni Positive qui individuate, nonché di proposta su eventuali modifiche 
e/o integrazioni da apportare al Piano. 

Per quanto concerne il Piano delle performance 2026-2028 si è proceduto con l’attività di verifica e monitoraggio, 
relativamente agli obiettivi ed indicatori della performance organizzativa e individuale. 

Per quanto attiene all’organizzazione del lavoro agile con questo piano si è proceduto ad una revisione alla luce delle 
intervenute disposizioni contenute nei contratti collettivi relativi al triennio 2022-2024. Nel corso dell’anno si 
svolgeranno le attività di monitoraggio anche con riferimento alla sperimentazione dell’orario settimanale di 36 ore 
su quattro giorni lavorativi. 

Mentre per quanto riguarda il monitoraggio della Sottosezione rischi corruttivi e trasparenza si rimanda alle attività 
svolte dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT) e connesse alla predisposizione 
dei Piani triennali ed alla Relazione annuale, ai sensi dell’art. 1, comma 14, della Legge n. 190/2012, anche alla luce del 
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PNA 2025, come definitivamente approvato con Delibera del Consiglio di amministrazione di ANAC n. 19 del 28 gennaio 
2026.  

Per la redazione della relazione, il Segretario Generale (RPCT) si è avvalso della Piattaforma di acquisizione dei piani 
triennali di prevenzione della corruzione e della trasparenza, messa a disposizioni da ANAC, generata 
automaticamente ed inserita nella Sezione di Amministrazione trasparente, Sotto sezione altri contenuti, come da link 
seguente: 

https://provincia.arezzo.it/amministrazionetrasparente/disposizioni-generali/piano-triennale-di-prevenzione-della-
corruzione-e-della-trasparenza/relazione-del-responsabile-della-prevenzione-della-corruzione-e-della-trasparenza/ 

In particolare, verrà richiesto ai dirigenti ed ai responsabili dei servizi la compilazione della seguente dichiarazione di 
monitoraggio: 

Provincia di Arezzo 

Dichiarazione di monitoraggio 

Il/la sottoscritto/a, dipendente della Provincia di Arezzo, in qualità di dirigente del Settore 
“…………………..”/responsabile del servizio “……………………………………”: 

- preso visione e letto attentamente la Sottosezione 2.3. Rischi corruttivi e trasparenza (comprensivo dell'allegato 
relativo alla "mappatura dei processi"), inserita nel Piano integrato di attività e organizzazione per il triennio 
2026/2028; 

- preso visione della Sezione 4 - Monitoraggio del PIAO, che stabilisce la compilazione della dichiarazione di 
monitoraggio. 

DICHIARA 

Di essere a conoscenza: 

a) dell'ottemperanza alle misure-prescrizioni, di cui si è destinatari, indicando le eventuali inosservanze con le 
connesse motivazioni; 

b) del rispetto dei termini, previsti dalla legge o dai regolamenti, per la conclusione dei procedimenti di propria 
competenza, indicando le eventuali inosservanze con le connesse motivazioni; 

c) dell'assenza, nei procedimenti di propria competenza, di situazioni di conflitto di interesse. 

Arezzo, ………………….. 

 

Il dirigente/Il responsabile 

………………………………………. 

 

Per la Sezione Organizzazione e capitale umano il monitoraggio della coerenza con gli obiettivi di performance è 
effettuato su base triennale dal Nucleo di valutazione. 

 


